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1 Uberblick

Die Lizenzv erwaltung ist mit TinLine 21 komplett neu. Alle lhre lizenzierten Produkte
mit entsprechendem Zugang und erfassten Benutzer-Daten sind somit noch
einfacher administrierbar.

TinLine 21

R Revit ProjectBox

TinLine AAA Haustechnik
TinLine SIA 2024

TinLine
MAIN NAVIGATION Lizenzen

J iintne Tinine. Tintine:
TinlLine CAD e . —m— m—

H H ADMINISTRATION Teline GmbH
P TinLine 21 =

Plan
S TinLine 21
Schema |

TinLine Automation / SPS

F TinLine 21
Field

In der Ubersicht sehen Sie die Auflistung aller zur Verfigung stehenden Lizenzen
der Firma. Als primdrer Administrator v erteilen Sie im Unternehmen die Lizenzen,
administrieren Benutzer, v erteilen Berechtigungen und das alles mit dem neuen
TinLine Lizenzmmanager.

TinLine

Benutzerverwaltung

+ Hinafigen  / Andem B Loschen [ Excel Export Columns ~

E-Mail Vorname Name Firma

hansmuster@tinline.ch Hans Muster Tintine GmbH

uelimuster@tinline.ch Vel Muster Tinine GmbH

1 10f 1 pages (2 tems)

Benutzer hinzufigen

In der Registerkarte Benutzer kann der primére Administrator die neuen Benutzer
hinzufugen. Ein neuer User muss zwingend erstellt werden, wenn er mit TinLine
arbeiten mdéchte. Mehr dazu in Kapitel Neuen Benutzer hinzufGgen

Berechtigungen definieren

Definieren Sie die Berechtigungen der einzelnen Benutzer, indem Sie diese mittels
Checkboxen steuern, welcher Benutzer welche Berechtigung oder
Lizenzmdglichkeit hat.

Mehr dazu in Kapitel Lizenz Benutzer

TinLine Lizenzmanager 4
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Lizenzen reservieren
Neu kénnen Sie Lizenzen fUr gewisse Benutzer reservieren. Diese Lizenzen werden

dem gesamten Lizenzpool abgezogen. Mehr dazu in Kapitel Lizenz reservieren

Lizenzarten
Ab sofort gibt es diese verschiedenen Lizenzarten:

e Normal-Lizenz fUr jede normale Lizenz, dauerhaft.
e LAP-Lizenz fOr Lehrabschlussprofung, IGuft automatisch ab.
e ArmasSuisse-Lizenz fUr Armee-Projekte ohne Internet, greift nicht auf

den Lizenzmechanismus zu, dauerhaft.

TinLine Lizenzmanager
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Funktionsprinzip von TinlLine Toolbox Lizenzmanager

In Threm Unternehmen v erwaltet der primdren Administrator alle Ihre

Produkteversionen, Benutzer und Zugriffe, welche in lhrem Unternehmen mit der
jeweiligen Software arbeiten. Er ist daher verantwortlich, dass immer alle Daten
aktuell sind.

TinLine
HAUPTNAVIGATION Lizenzen
2 Benutzerverwaltung TinLine CAD
L

inLine Muster CAD GmbH - TinLine
CAD - Normallizenz

TinLine Plan
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
Plan - Normallizenz Schema - Normallizenz

TinLine Schema
TinLine bl inLi

TinLine Field
inLir D Gmbl} i

TinLine Muster CAI H - TinLine
Field - Normallizenz

TinLine Automation
TinLi bH - TinLine

inLine Muster CAD GmbH
Automation - Normallizenz

Der primdre Administrator stellt dem Benutzer vorab folgende Daten ein:

e Produkt und Version

e Lizenz Art (Normal- / LAP- / Armasuisse-Lizenzen)

e Lizenzen Anzahl

o CAD-Rolle (Administrator, User, View)

e Benutzer-Rechte (Admin, darf administrieren)

e Benutzer-Reservationen (werden in der Anzahl vom Lizenz-Pool abgezogen!)

Ohne enfsprechende Freigabe vorab durch den primdaren Adminisirator, kann
mit der Software nicht gearbeitet werden.

1. Primdrer Administrator wird von Unternehmen bestimmt.
2. Primd@rer Administrator registriert sich via E-Mailadresse und akfiviert sein Konto.

3. Prim&rer Administrator erfasst alle Benutzer mit E-Mail-Adresse / aktiviert / teilt
CAD-Rolle und Berechtigungen zu.

4. Primdrer Administrator teilt den Benutzern die Lizenzen zu.

5. Primérer Administrator 1ddt Benutzer via E-Mail-Registrierung ein.

6. Benutzer registriert sich via E-Mailadresse und aktiviert sein Konto.

7. Benutzer meldet sich am Lizenzmanager an.

8. Benutzer arbeitet mit CAD-Lizenzen.

TinLine Lizenzmanager 6
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3 Lizenzabschaltung bei Update Version 21

Durch die Akfivierung des primdren Administrators im neuen Lizenzmanager,
werden die Vorversionen bis und mit TinLine 20 deaktiviert.

Lizenzverhalten:
¢ Wird beim Notebook der Deckel zugeklappt, so bleibt die Lizenzim
Lizenzmanager aktiviert, sie wird nicht automatisch zurick gebucht.

e Wird beim PC oder Notebook TinLine nicht geschlossen und der User nicht
abgemeldet, so bleibt die Lizenz im Lizenzmnanager aktiviert, sie wird nicht
automatisch zurick gebucht. (Gilt auch Uber Nacht.)

e Wird beim PC oder Notebook der User abgemeldet, so wird die Lizenzim
Lizenzmanager zurickgebucht.

TinLine Lizenzmanager 7
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4 Start
Achtung:

Durch die Aktivierung des priméren Administrators in TinLine 21 Lizenzmanager
werden die Vorversionen bis und mit TinLine 20 nach 3 Tagen deaktiviert!

4.1 Online-Zugriff des Lizenzmanagers

Der Lizenzmanager arbeitet Online. Die VerfUgbarkeit ist geregelt Gber:

Normale Lizenzabfrage:

https:// (Port : 443)

Wenn Proxy-Server vorhanden:
MUssen folgende URL in Proxy-Serv er eingetragen werden:
* finline.ch

Hinweis:
ist der Lizenz-Serv er nicht erreichbar, so kann max. 3 Tage offline gearbeitet
werden.

42 Anderungenim Lizenzmanager

Alle grundsatzlichen Anderungen im Lizenzmanager sind durch Sie nicht moglich.
Kontaktieren Sie uns hierzu telefonisch. Dies betrifft folgende Anderungen:

e Firmennamen oder Firmen-Anderungen/Aufteilungen
e Primérer Administrator

e Produkte-Erweiterungen

e Produktewechsel

o Lizenz Art

e Lizenz Anzahl

Unser Sekretariat ist erreichlbar zu BUrozeiten unter:; +41 41 787 35 35 oder
sekretariat@tinline.ch

TinLine Lizenzmanager 8
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Registrierung und Aktivierung

Hinweis:

TinLine

Um Lizenzen als primdrer Administrator zu administrieren, gibt es zwei

Moglichkeiten:

Variante Unternehmen eins:

e Hat nur einen primdren Administrator, welcher TLR (Revit) und TLPSF (Plan-

Schema-Automation-Field) administriert.

Variante Unternehmen zwei:

e Hat einen primdren Administrator fUr TLR (Revit) und einen anderen priméren
Administrator fUr TLPSF (Plan-Schema-Automation-Field).

5.1

Neukunden TLPSF / TLR 21 und Aktivierung primdarer Administrator

In Threm Unternehmen gibt es einen primdren Administrator, welcher fur das
Verwalten der Lizenzen zustandig ist. Dieser erhdlt von uns eine E-Mail mit dem
Link zur Registrierung. Offnen Sie die E-Mail, die Sie von uns erhalten haben und
fUhren Sie die entsprechenden Schritte zur Registrierung durch.

Lizenz hinzugefligt

noreply®tinline.ch

An ® Benutzer)
'_i ) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.
Du wurdest zu einer Lizenz hinzugefiigt

Hallo

XY/ hat Dich als Administrator zur Lizenz TinLine GmbH hinzugefugt.

Lass uns loslegen.

Erstelle nun dein Konto.

[E=]

MAIN NAVIGATION Register
5 e

rrrrr

TinLine Lizenzverwaltung Registrierung
noreply@tinline.ch
An Benutzer)
'_i ) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

TinLine Lizenzverwaltung

Fast geschafft!

Verwende den folgenden Link, um die Reqistrierung abzuschliessen.

TinLine Lizenzmanager

E-Mail 6ffnen und «Registrierenn

ACHTUNG: Benutzen Sie nur:
e Google Chrom oder
e Microsoft Edge Browser.

«Speichernn Sie sich Benutzername, E-
Mail und Passwort zu diesem Account.
Nach Abschluss der Registrierung
erhalten Sie eine zw eite E-Mail zur Konto-
Akfivierung.

Durch Anklicken des «Konto aktivierenn-
Buttons wird das Konto aktiviert und Sie
kdnnen sich mit Threm Benutzernamen
und Passwort anmelden.



TinLine

Wenn Sie sich angemeldet haben, sehen Sie die Ihnen zur Verfiugung stehenden

Produkte.
TinLine
HAUPTNAVIGATION Lizenzen
| # Lizenzen
2 Benutzerverwaltung TinLine CAD
- Tini luster CAD GmbH - TinLine
m  Profil

CAD - Normallizenz

TinLine Field
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
Field - Normallizenz

TinLine CAD
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
CAD - Normallizenz

TinLine Schema
TinLine GmbH

TinLine

HAUPTNAVIGATION Lizenzen

TinLine Lizenzmanager

TinLine Plan
inLi uster CAD GmbH - TinLine uster CAD GmbH - TinLine
i Normallizenz

TinLine Automation
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
Automation - Normallizenz

Durch Anklicken der einzelnen Pakete
gelangen Sie in die Verwaltung.

«Zahnrad» oder
«Mehr Infosy

Hinweis:

«Zahnradn» ist nur ersichtlich, wenn
Admin-Rechte vorhanden. Als «Userm mit
win ersichtlich

Unter dem Register ulizenzenn finden Sie
die allgemeinen Informationen zur Lizenz
und den Status dazu.

Weiter mit Benutzer hinzufGgen Neuen
Benutzer hinzufigen

10
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5.2 Bestehende Kunden mit TLPFS 20 Aktivierung primdrer

Administrator

Die nachfolgenden Schritte gelten nur mit aktivem Softw arew artungsv ertrag.
In Ihrer Firma gibt es neu einen priméren Administrator, welcher fUr das Verwalten
der Lizenzen zustdndig ist. Dieser eruiert vorab in der TinLine-Version die letzte

aktive Seriennummer.

5 TINLINE

E‘— Projekt @Tools
——
> | sueron~
@ @ TinLine Support

Optionen
o |

LiveUpdate

® (:) i TLP-Help
) B a0 Tis Help

TL-Build
@ g Tra

TL-FAQ
® O Ra\ ]| Datenaustausch

® B il SPS ZUL-FOLSaal1

Autocad 2020 $P0 Info Datei

0s: Microsoft Windows 10 Pro
64

P 10.0.19041.0

20-00-XXXXX-00-XX-XX-XX-XX-XX

Tinline: Tinline20
Version: oM
3.1

Register

TinLine Lizenzmanager

Bestehende Lizenz eruiren:

In Register

«Tools»n

«Optionenyn = Register «? Supporh =
«Infon

Hinweis:

Es muss eine Zeichnung.dw g gestartet
sein!

«Info Datein und speichert diese ab.
Darin enthalten ist die aktuelle
Seriennummer.

«Kopierenn

Registration und Eingabe der letzten
aktiven Seriennummer z.B. 20-00-XXXXX-
00-XX-XX-XX-XX-XX

«Weitern

11
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= TinlLine

Register
a B n
Personlich
Anrede:
Her
\\\\\\\\\\
Han:
Nachname:
Muster
Adresse
Firma:
TinLine GmbH

J.ich habe die rechtichen Hinveise
gelasen und b aamt e

oo

0B B B B

Zugangsdaten
E-Mail:

hans.muster@tinline.ch
Passwort:
8 Zeichen Lang | 1 Zahl

1 Grossbuchstabe | 1 Kleinbuchstabe

H K
Aktivierung

Fast geschafft!

Um Missbrauch vorzubeugen wurde

lhnen gerade eine Mail geschickt.

Bitte bestétigen Sie darin Ihre
Anmeldung, indem Sie auf den Link
klicken.

Sollten Sie in den nachsten flinf
Minuten keine Bestatigungsmail
erhalten haben, schauen Sie bitte im
Spam-Ordner nach.

TinlLine Lizenzverwaltung Registrierung
noreply@tinline.ch
An
@WEvm Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestenen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.
TinLine Lizenzverwaltung
Fast geschafft!

Verwende den folgenden Link, um die Registrierung abzuschliessen.

Konto aktivieren|

TinLine Lizenzmanager

TinLine

Erfassen der primdren Administrator-
Daten

ACHTUNG: Benutzen Sie nur:
e Google Chrom oder
e Microsoft Edge Browser.

Weiternn

Registrierenn Sie E-Mail und Passwort zu
diesem Account. Nach Abschluss der
Registrierung erhalten Sie eine zweite E-
Mail zur Aktivierung lhres Accounts.

Durch Anklicken des «Konto aktivierenn-
Buttons wird das Konto aktiviert und Sie
kdnnen sich mit lThrem Benutzernamen
und Passwort anmelden.

12
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TinLine Melden Sie sich mit E-Mail und Passwort
Anmelden im Lizenzmanager an.
Mit Klick auf den «Anmelden»-Buttons
— wird das Konto aktiviert und Sie sind
I angemeldet.

HAUPTNAVIGATION Lizenzen
| A Lizenzen
L Benutzerverwaltung TinLine CAD TinLine Plan TinLine Schema
- TinLine Muster CAD GmbH - TinLine TinLine Muster CAD GmbH - TinLine TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
profil CAD - Normallizenz Plan - Normallizenz Schema - Normallizenz.

Weiter mit Benutzererfassung in Neuen

Benutzer hinzufugen

Danach mit Lizenzen zuteilen Lizenz

zuteilen
Wechsel in «uBenuizerverwaltungn wird
| # tizenzen . . H
mit «Einladenn das E-Mail an den
T Benutzer versendet.

E-Mail 6ffnen und «Registrierenn

Lizenz hinzugefligt

noreply®tinline.ch
An @ Benutzer/

(&) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, Klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen, AC HTU N G: B e n UTZe n Sie n Ur:
Du wurdest zu einer Lizenz hinzugefiigt ° Google Chrom Oder

allo .
! e Microsoft Edge Browser.

XY/ hat Dich als Administrator zur Lizenz TinLine GmbH hinzugefiigt.
Lass uns loslegen.

Erstelle nun dein Konto.

=]

TinLine Lizenzmanager 13
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o uSpeichernn Sie sich Benutzername, E-
B 0 " Mailund Passwort zu diesem Account.

Nach Abschluss der Registrierung

- erhalten Sie eine zweite E-Mail zur

“““““““““ - : Akftivierung lhres Accounts.

;;;;;

TinLine Lizenzverwaltung Registrierung Durch Anklicken des «Konto aktivierenn-
([ Py Buttons wird das Konto aktiviert und Sie
e kdnnen sich mit lhrem Benutzernamen
Tintine Lizenzverwaltung und Passwort anmelden.

Fast geschafft!

Verwende den folgenden Link, um die Registrierung abzuschliessen.

[Konto aktivieren|

Wenn Sie sich angemeldet haben, sehen Sie die Ihnen zur Verfugung stehenden
Produkfte.

TinLine

MAIN NAVIGATION Lizenzen

| # tzonzen
= ot i i TinLine SIA 2024
PRODUKTE Line GmbH Sins - Tinkine SA 2024

© TinLine Reit ProjectBox
© Tintine AAA Houstechnk

© Tiline SIA2024

© Titine Fod
ADMINISTRATION
2 Benutzer

& Produte

Hizenzen Durch Anklicken der einzelnen Pakete
Jntine CAD gelangen Sie in die Verwaltung.
«Zahnrad» oder

«Mehr Infosy

;I}'iLl_lLi_nS4 Schema HinweiS:
«Zahnradn» ist nur ersichtlich, wenn

Admin-Rechte vorhanden. Als «Usern mit
«in ersichtlich

Ll Unter dem Register uLizenzenn finden Sie
HAUPTNAVIGATION Lizenzen . . . .
» die allgemeinen Informationen zur Lizenz
(o s s und den Status dazu.
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine CAD - Normallizenz
e e Weiter mit Benutzer hinzufGgen Neuen

— T Benutzer hinzufigen

TinLine Lizenzmanager 14
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Benutzerverwaltung
6.1 Nevuen Benutzer hinzufigen, einladen und aktivieren
Wenn Sie im Lizenzmanager als primdrer Administrator oder Lizenz-Admin mit

Berechtigung eingeloggt sind, kdnnen Sie ab hier die Benutzer erfassen.

Unter «uBenutzerverwaltungn = «Never
Benutzemn erfassen Sie den neuen
Benutzer mit.

ACHTUNG: Benutzen Sie nur:
e Google Chrom oder
e Microsoft Edge Browser.

TinLine =E=Nus Benutzer einladen:

HAUPTNAVIGATION Lizenzen
| £

Unter «Lizenzen»n = «Benutzern -
«Einladen»n erhdlt der Benutzer ein
Registrierungsmail.

Aldtiv Rolle Admin Reserviert

Lizenz hinzugefligt AnSiC ht BenUfzer:
Qo E-Mail 6ffnen und «Registrierenn.

i) Wenn Prableme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.
Du wurdest zu einer Lizenz hinzugefiigt

Hallo
XY/ hat Dich als Administrator zur Lizenz TinLine GmbH hinzugefugt.
Lass uns loslegen.

Erstelle nun dein Konto.

=]

TinLine Lizenzmanager 15
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L «Speichernn Sie sich Benutzername, E-
L B : Mail und Passwort zu diesem Account.
- Nach Abschluss der Registrierung

erhalten Sie eine zweite E-Mail zur
Aktivierung lhres Accounts.

Adresse

;;;;;

TinLine Lizenzverwaltung Registrierung Durch Anklicken des «Konto aktivierenn-
@ noreply@tininech Buttons wird das Konto aktiviert.

An Benutzer)

() Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrows:

TinLine Lizenzverwaltung

Fast geschafft!

Verwende den folgenden Link, um die Registrierung abzuschliessen.

Sie kdnnen sich mit lhrem
E-Mail Adresse Benutzernamen und Passwort anmelden.
ueli.muster@tinline.ch «I.ogin))

Home Deutsch ; Login

Passwort

Danach muss einmalig durch den
primdren Administrator die Lizenz
zugeteilt werden. Wenn Lizenz bereits
zugeteilt, enfdllt dieser Schritt.

Login

Passwort vergessen

TinLine Lizenzmanager 16



6.2

TinLine

Mehrere neue Benutzer hinzufugen, einladen und aktivieren

Wenn Sie im Lizenzmanager als primérer Administrator oder Lizenz-Admin mit
Berechtigung eingeloggt sind, kdnnen Sie ab hier die Benutzer erfassen.

TinLine

MAIN NAVIGATION

& Lizenzen

Benutzerverwaltung

2 Benuizervenwaltung

@ Profile

TinLine
HAUPTNAVIGATION Lizenzen
| & e
& Benutzerverwaltung <
@ o Lrene
£-mail Ay ol

TinLin

nnnnnnnnnnnnnnnnn

R it "t + Cma"ct. + v
=

Lizenz hinzugefligt

noreply@tinline.ch
An @ Benutzer)

(&) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Machricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

Du wurdest zu einer Lizenz hinzugefiigt
Halle
XY/ hat Dich als Administrator zur Lizenz TinLine GmbH hinzugefugt.

Lass uns loslegen.

Erstelle nun dein Konto.

=]

TinLine Lizenzmanager

2w

In Register
«Benutzerverwaltungyn
«Hinzufugenn erfassen Sie neue
Benutzer.

ACHTUNG: Benutzen Sie nur:
e Google Chrom oder
e Microsoft Edge Browser.

Benutzer einladen:

Unter «Lizenzen» = «Benutzern -
«Einladenyn erhdlt der Benutzer ein
Registrierungsmail.

Mit kopieren («Ctrl.+C» / «Cirl.+V»n) aus
irgendwelchem Datensatz, erkennt die
Software die E-Mail-Adresse und wird
direkt Ubernommen. Danach werden die
Benutzer definiert.

Ansicht Benutzer:
E-Mail 6ffnen und «Registrierenn

17
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TinLine

IN NAVIGATION Register

"
bl

Persénlich

Bk %=

Aovede

Adresse

;;;;;

«Speicherny Sie sich Benutzername, E-
Mail und Passwort zu diesem Account.
Nach Abschluss der Registrierung
erhalten Sie eine zweite E-Mail zur
Aktivierung lhres Accounts.

TinLine Lizenzverwaltung Registrierung Durch Anklicken des «Konto aktivierenn-
@ noreply@tininech Buttons wird das Konto aktiviert.

4n Benutzer)

() Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrows:

TinLine Lizenzverwaltung

Fast geschafft!

Verwende den folgenden Link, um die Registrierung abzuschliessen.

Home Deutsch ; Login

E-Mail Adresse Sie kdnnen sich mit lThrem
ueli.muster@tinline.ch
Benutzernamen und Passwort anmelden.

«Loginn

Passwort

Danach muss einmalig durch den
primdren Administrator die Lizenz
zugeteilt werden. Wenn Lizenz bereits
zugeteilt, enfdllt dieser Schritt.

Login

Passwort vergessen

TinLine Lizenzmanager 18
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7 Download und Installation

Durfen wir Sie bei der Installation begleiten?

Nehmen Sie fUr das Update auf die neue Version mit uns Kontakt auf. Wir
begleiten Sie, wo immer Sie im Prozess stehen. Unser Anliegen ist es, die
reibungslose Migration sicher zu stellen, sodass Sie ohne Unterbriche an lhren
Projekte weiterarbeiten kédnnen. Rufen Sie uns unter +41 41 787 35 35 an und
vereinbaren Sie einen Termin mit unseren Technikern.

7.1 Download und Installation TinLine CAD

HAUPTNAVIGATION lnLlne — — TinLine CAD:
R . Wenn Sie im Lizenzmanager eingeloggt
o und berechtigt sind (Lizenz-Admin),

TinLine Muster CAD GmbH - TinLine CAD - Normallizenz

konnen Sie ab hier den Download Ihrer
Version starten

Unter dem Register ulizenz» finden Sie
den Download-Link der Version:
«Download de-CH»

Installation der Softw are gemdass
Installationsanleitung

Wichtig:
Erstellen Sie vorab eine Datensicherung!

TinLine Lizenzmanager 19
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7.2 Download und Installation TinLine Revit ProjekiBox

ACHTUNG: Nehmen Sie bitte zwingend vor der Installation mit uns Kontakt auf,
wenn Sie die ProjectBox in fruheren Versionen (2018, 2019 oder 2020) bei sich
installiert haben. So kdnnen Sie allfdllige Systemausfdlle bei lhnen vermeiden und
wir Sie dann bei der Installation unterstitzen.

= TinLine ol TinLine Revit ProjekiBox:

Lizenz - Infos Wenn Sie im Lizenzmanager eingeloggt
sind und Sie berechtigt sind (Lizenz-
Admin), kédnnen Sie ab hier den
Download lhrer Version starten

Anleitung -TinLine Revit Basis

Unter dem Register «lizenz» finden Sie
den Download-Link der Version:
«Download»

Installation der Softw are gemdass
Installationsanleitung

Hinweis:
Die neue Version der ProjectBox 2021 ist
auch fUr Revit 2020 zu haben.

Wichtig:
Erstellen Sie vorab eine Datensicherung!

Nach Ferfigstellung des Downloads finden Sie die entsprechende Datei in lhrem
Downloadordner.

Entpacken Sie das ZIP-File und verschieben Sie die Dateien in einen Ordner, auf
welchen alle notwendigen User zugreifen kdnnen. Die folgenden Schritte kédnnen
Sie jetzt auf allen Arbeitsstationen, welche die ProjectBox erhalten sollen,
ausfuhren.

FUr die Installation der neuen ProjectBox 2021 ist es zwingend notwendig, vorab
die alte Version 2020 zu deinstallieren inkl. der Addin-Eintrdge unter Programdata.
Bendtigen Sie die Version 2020 noch, laden Sie sich die neue Version auch gleich
in der Benutzerverwaltung herunter.

Den Uninstaller finden Sie unter: C:\Users\Public\Documents\ CADStudio\RV2020

TinLine Lizenzmanager 20
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8 Lizenzubersicht in Lizenzmanager

Diese Ansicht steht nur online im Lizenzmmanager zur Verfugung.

8.1 Lizenz Status

Wenn Sie im Lizenzmanager mit Berechtigung eingeloggt sind, kénnen Sie ab hier
den Lizenz Status einsehen.

TinLine

Unter «Lizenzenn = «Statusn finden Sie
den Lizenz Status lhrer Version:

e E-Mail-Adresse

e Computername

Benutzer

Lizenzbezug

Reservierung

8.2 lizenz Benutzer

Wenn Sie im Lizenzmanager eingeloggt sind und Sie berechtigt sind, kdnnen Sie ab
hier den Benutzer einsehen.

p— Unter «Lizenzen»n = «Benutzemn finden Sie

die Benutzerinformationen lhrer Version:
— T e E-Mail
— Benutzer aktiv
CAD-Rolle (Administrator, Users, View)
Benutzer als Administrator
Reservierung
Einladen fUr Lizenzzugriff
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8.3 lizenzreservieren

Wenn Sie sich als primérer Administrator angemeldet haben, sehen Sie die Ihnen
zur Verfugung stehenden Produkte.

TinLine
HAUPTNAVIGATION Lizenzen
| # Lizenzen
2 Benutzerverwaltung TinLine CAD
- TinLine Muster CAD GmbH - TinLine TinLi uster
m  Profil CAD - Normallizenz Plan - Normallizenz

TinLine Field
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
Field - Normallizenz

TinLine Automation
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine
Automation - Normallizenz

Lizenzen Durch Anklicken der einzelnen Pakete

gelangen Sie in die Verwaltung.
TinLine CAD

TinLine GmbH
«Zahnrad» oder

«Mehr Infosy

Mehr Infos—=

Hinweis:
«Zahnrady» ist nur ersichtlich, wenn
Admin-Rechte vorhanden.

- Als tUsern ohne Admin-Rechte mit «in
TinLine Schema . .
TinLine GmbH erSIC hﬂICh

Mehr Infos—

TinLine
HAUPTNAVIGATION Lizenzen
# tizenzen
PR — irung €

TinLine

IAUPTNAVIGATION Lizenzen
l
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Unter dem Register «uBenutzer finden Sie
die Benutzerinformationen lhrer Version:
Akfiv:

In «Benutzern werden diejenigen
Mitarbeitenden aktiv geschalten,
welche eine Lizenz des jeweiligen
Produktes bendtigen.

Admin:

In «Benutzern werden diejenigen
weiteren Administratoren erfasst, welche
das Lizenzmanagement ebenfalls
anpassen durfen.

Reserviert:

Das Feld «Reservierty aktivieren Sie,
wenn der Mitarbeiter immer eine Lizenz
zur Verflgung haben soll.

Einladen:

Uber «Einladenn schicken Sie eine
Einladung an die erfassten
Mitarbeitenden. Diese kdnnen sich dann
ebenfalls Uber einen Link, den sie per E-
Mail bekommen, registrieren.

Hinweis:

Der primdre Administrator ist ausgegraut
und kann nicht gedndert werden. Sollte
dieser gedndert werden mussen,
nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf.
(+41 041 787 35 35)
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9 Taskleiste Lizenzmanager

Diese Ansicht steht nur in der Taskleiste des TinLine Lizenzmanagers zur Verfugung.

9.1 lizenz Status in Taskleiste Lizenzmanager

In der Taskleiste unter «TinLine Lizenzmanagem kdnnen Sie als Benutzer den Lizenz
Status einsehen.

Unter «TinLine Lizenzmanagermn - «rechte
Mausy finden Sie den Lizenz Status Ihrer
Version:

- o x

e Ubersicht des Lizenz Status
TinLine Muster CAD GmbH - TinLine CAD - Normallizenz

&3 Lizenz Manager
izenz bezogen
* Menl~

TinLine CAD b
Version: 2 Web-App offnen e CAD

:::bm iw.ugzuzw ke Plan

feminittor Zeige offene Prozesse e Schemr
Hinweis:
Uber «uMenun = «Synchronisierenn wird
aktualisiert!
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9.2 lizenz Nutzer in Taskleiste Lizenzmanager

In der Taskleiste unter «TinLine Lizenzmanagem kdnnen Sie als Benutzer den Lizenz
Status einsehen.

Unter «TinLine Lizenzmanagermn — «rechte
Maus» finden Sie den Lizenz Status lhrer
Version:

- o x

e E-Mail-Adresse des angemeldeten

velimuster@tinline.ch >

TinLine Muster CAD GmbH - TinLine CAD - Normallizenz Benutzers

:uN_u . o o Nutzer

° o Computer
o Akfiv

e Reserviert

&5 Lizenz Manager

Menii =

‘Web-App offnen e CAD

Synchronisieren ke Plan

Zeige offene Prozesse & Schem

Hinweis:
Uber «uMenun = «Synchronisierenn wird
aktualisiert!

9.3 Menu in Taskleiste Lizenzmanager
In der Taskleiste unter «TinLine Lizenzmanagem kdnnen Sie als Benutzer den Lizenz

Status einsehen.

Unter «TinLine Lizenzmanagemn — «rechte
Maus» finden Sie den Lizenz Status lhrer

Version:
£ Lienz Manager . .
o (Web-App» 6ffnen gelangen Sie zum
e Ln online Lizenzmanager
T e «Synchronisationn synchronisiert alle

bezogenen Lizenzen
¢ (Zeige offene Prozessen offnet die die
geladenen Prozesse

R . Hinweis:
5 i e i s o Gt e . «Prozess schliessenn beendet die

geladene Applikation.

Schliessen
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10.1

TinLine

FAQ

Hier finden Sie die Antworten auf die meist gestellten Fragen zum Lizenzmanager:
Lizenz FAQ

Frage Aniwort

lch mdchte eine neue Lizenz, wie
geheichvor?

Kontaktieren Sie unseren Verkauf

+41 41 787 3535

Wenn sich der Firmenname
andert — |Guft der Lizenzmmanager
normal weitere

Nur wenn sich der Firmenname auf die E-Mqil-
Adresse auswirkt. Ansonsten Iauft der
Lizenzdienst normal weiter.

Wer ist der primdre Administrator

Der primdre Administrator wird durch 1 Person
besetzt. 'Administrator' ist eine Rolle innerhalb
der neuen Lizenzverwaltung, die der primdre
Administrator anderen (einer oder mehreren)
Personen zuteilen kann.

Kann ich den priméren
Administrator Ubertragen oder
mit einer weiteren Person teilen?

Andert sich der primdre Administrator in lhrem
Unternehmen, ist dies nicht durch Sie
anderbar. Nehmen Sie hierzu telefonisch mit
uns Kontakt auf. Eine Anderung beim
Administrator (Rolle) ist durch Sie
durchfUhrbar.

Kann ich den priméren
Administrator Ubertragen?

Nein, der primdre Administrator ist nicht
Ubertragbar und wird durch eine Person in
lhrem Unternehmen definiert. Eine Anderung
des priméren Administrator, z.B. bei Austritt, ist
durch unser Sekretariat méglich.

Kannich den primdren
Administrator mit einer weiteren
Person teilen?

Nein. Der primdre Administrator wird anhand
einer E-Mail-Adresse v erifiziert. Wenn sie die
gleiche E-Mail-Adresse benutzen, dann ja.

Kann ich Lizenzen an externe
Personen (Dritte) Ubertragene

Jeder User (auch Externe) muss vom primdren
Administrator erstellt werden. Danach kénnen
die Lizenzen (auch an Externe) verteilt
werden.

MUssen sich alle Anwender
einzeln registrieren?

Ja, jeder User muss sich beim ersten Start
selbst registrieren. Die bendtigten
Informationen erhdlt der Anwender, wenn
der primdre Administrator ihn eingeladen hat.

TinLine Lizenzmanager
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Wie wird ein User registriert, der
einen BUro-Arbeitsplatz mit PC
und einen Laptop fUr unterwegs
hate

Die Lizenzierung ist E-Mail-Adressen abhdngig,
nicht an Platz und Ort gebunden.

Kann der primére Administrator
User entfernen, wenn alle
Lizenzen besetzt sind?

Nein, das ist nicht moglich. In Sonderfdllen
wenden Sie sich an unser Support-Team.

Welche Firewall-Ports mussen fUr
den Zugriff explizit freigeschalten
werden?

Der Port 443 https:// muss offen sein. Zusatzlich
kann die Ausnahme *. finline.ch eingestellt
werden.

Kannich als Benutzer A am Ger&t
A an einem weiteren Gerdat (B)
die gleiche Lizenz zwei Mal
beziehen?

Nein

Kann ich mich mit Gerdt A UND
Gerdt B anmelden? Resp. Kann
ich mich dadurch selbst
entsperren?

JA er kann sich mehrmals anmelden. Er
besetzt dadurch aber auch mehr Lizenzen.
Selbst entsperren kann er sich nicht.

Wie wird ein falsch
angemeldeter Benutzer
zuruckgesetzte

Dieser kann durch den primdren Administrator
zuruckgesetzt werden.

Wie wird ein Passw ort
zurUckgesetzte

Bei der Anmeldung am Lizenzmanager--
>Passwort vergessen:

E-Mail Adresse

hans.muster@tinline.ch

oder eigener primdrer Administrator setzt dies
zuruck

Kann jeder Benutzer sein
Passwort selbst zurbcksetzen?

Ja. Unter HAUPTNAVIGATION -> Profil ->
Anmeldung und Sicherheit

TinLine Lizenzmanager

27



TinLine

HAUPTNAVIGATION Profil

Arred

Oder Passwort vergessen, s. oben

Kann sich der User «aussperren»? | Ja, wenn der Benutzer sein eigenes
Benutzerprofil 16scht.

Kontaktieren Sie unser Sekretariat fUr die
Wiederherstellung des Benutzers.

Welches sind die 8 Zeichen Lang
Passwortbedingungen? Gibtes |1 Zahl

Zeichen, die nicht zulGssig sinde | 1 Grossbuchstabe
@;l: usw. 1 Kleinbuchstabe
1 Symbol

Die Benutzerverwaltung ist nur sichtbar, wenn
der User fUr mindestens eine Lizenz als
primdrer oder sekunddrer Admin eingetragen
ist.

Wie sucht ein Benutzer in dieser
Maske Lizenzen?

Als normaler User sieht er nur Lizenzen/Profile.

Auf dieser Ansicht sind alle Ihre Lizenzen
ersichtlich. FUr Details wie die Anzahl oder die
aktuelle Nutzung muss diese geklickt werden.

Wo sieht der Benutzer, wer in der
Lizenzverwaltung am System Bt
eingeloggt iste

Was kann der Benutzer alles User: Profil anpassen, Kennwort dndern,
bearbeiten? Profil Ibschen, Infos der eigenen Lizenz
abrufen

Lizenz Admin: Benutzer zu Lizenzen
hinzufugen, dndern und I6schen
(Benutzerverwaltung)

TinLine Lizenzmanager 28



TinLine

Produkt Admin: Lizenzen erstellen, bearbeiten,
andern und suchen, Produkt dndern
(Versionen, Rollen, Lizenzarten)
Lizenzmanager Admin: Produkte erstellen,
andern, [6schen, Benutzer erstellen,
bearbeiten, I6schen

Wo sieht der Benutzer, welche Dies kann nur der Lizenz-Administrator auf
anderen Benutzer mit welcher Lizenzebene einsehe
Rolle bereits erfasst sind?e

Wann wird die Lizenz Automatisch nach max. 3 min. nachdem das
freigegeben, resp. wieder Produkt (bzw. der Prozess) geschlossen
geschlossen? Gibt es ein wurde.

Timeout?e

Was geschieht, wenn der User Warten Sie 3 Minuten und versuchen Sie es
TL21 geschlossen hat, aber nicht | erneut oder verwenden Sie die Sync Taste

mehr online anmelden kann? des Lizenzmanagers
@ Lizenz Manager
Menu ™
Web-App offnen e CAD
Zeige offene Prozesse  [e Schemr
Wie kann verhindert werden, Der Downloadlink ist aktuell nur fUr die
dass jeder Benutzer den Administratoren sichtboar.

Software-Download starten und
installieren kann (z.B.
Grossunternehmen)?

z.B. Grossfirma X, haben Citrix-
Umgebung

Was ist der Unterschied zwischen | CAD-Rolle und Admin:

der CAD-Rolle "Admin" und dem |Admin-Rechte im CAD

"Admin"?2 Lizenz Admin: Benutzer zu Lizenzen
hinzufugen, dndern und I&schen
(Benutzerverwaltung)

Produkt Admin: Lizenzen erstellen, bearbeiten
dndern und suchen, Produkt dndern
(Versionen, Rollen, Lizenzarten)
Lizenzmanager Admin: Produkte erstellen,
andern, [6schen, Benutzer erstellen,
bearbeiten, I6schen

Was bedeutet "CAD-Rolle" CAD-Rolle und Admin:

Admin-Rechte im CAD

CAD-Rolle und User: Eingeschrdnkte Rechte
im CAD
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CAD-Rolle und View: nur einsehen und
drucken im CAD

TinLine Lizenzmanager
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11 Gestalten Sie mit uns

Welche Funktionen winschen Sie sich?

Unsere Software wdachst dank Inputs im aktiven Austausch mit Ihnen. Ihre
Erfahrung aus der téglichen Praxis und Ihr proaktives Feedback bringen
uns weiter.

Welche Funktionen winschen Sie sich?

Wo mdbchten Sie effizientere Abldufe?

Welche zusatzlichen Schnittstellen fUhren Sie schneller zumZiel?
Welche Herausforderungen stellen konkrete Projektsituationen anSie?

Wir mochten Sie weiterbringen!
Teilen Sie uns Ihre I[deen mit und schreiben Sie uns: suppori@tinline.ch

Wir danken Ihnen fUr die beidseitig gewinnbringende Zusammenarbeit.
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12 Tinline Support

Sie haben Unklarheiten2 Rufen Sie uns an - unser Support hilft Ihnen gerne weiter.
Sie haben folgende Mdglichkeiten, mit uns Kontakt aufzunehmen:

Telefon: 041 544 70 77
Mail: TinLine CAD supporif@tinline.ch oder
TinLine Revit ProjekiBox revif@tinline.ch

Schulungs- und Kursdaten zu TinLine Revit ProjektBox / TinLine Plan Schema und
TinLine Field finden Sie unter www.finline.ch/schulung.

Ist der Support in lhrem Wartungsverirag enthalten?

e Variante 1: gUltiger Telefonsupport, Abrechnung im Voraus
e Variante 2: ohne Telefonsupport, Abrechnung nach effektivem Aufwand
(monatlich)

Ausgeschlossen vom OLS-Verirag sind:

¢ Neuinstallationen Uber TeamViewer

e Schulung Uber TeamViewer

e System-Migrationen

e Symbole-und Makro-Erstellung

e Drittanbieter-Software

e Windows-System-Probleme

e Drucker-und Peripheriegerate-Einstellungen

Werden Sie vom TinLine Support-Team aufgefordert, den TeamViewer zu starten,
haben Sie folgende M dglichkeiten:

Support-Zugriff aus der Software TinLine Plan und Schema:

«Tools»
«TinLine Supporh I&dt den TeamViewer
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Support per Fernzugriff iber TeamViewer:

Starten Sie in lhrem Browser die TinLine Website und klicken Sie auf Support oder
geben Sie nachfolgenden Link in Threm Browser ein: www .finline.ch/support

Klicken Sie auf das TeamViewer-lcon und starten Sie den TeamViewer.

T
Tinline vews  veenos QD)
Su Ort Wir bieten Ihnen Hilfe und sind bestrebt, Sie bei jeglichen Themen
p p optimal und kompetent zu unterstiitzen. Wir beraten Sie jederzeit gerne
- rufen Sie uns an
- ]

0415447077 support@tinline.ch

Remotesupport Downloads

FERNWARTUNG - WIR SIND SCHON BEI IHNEN
Mit der Supportverbindung kéinnen wir Sie auf Ihrem PC direkt begleiten und Lésungen per Web anbieter

g

TeamViewer]

= — Teilen Sie Ihre 1D an den TinLine Support mit. Somit
TinLine cmox kann der TinLine Mitarbeitende Ihren Monitor
S einsehen und Sie bei der Losung lhrer
Fragestellung unterstUtzen.

Ihre ID

597 116 404

Passwort
*kkk

13 Kontakt

Haben Sie Fragen zum Lizenzmanagement oder zur Installation? Wir unterstUtzen
Sie gerne - Sie erreichen unser Team unter:

Telefon 041 5447077

E-Mail TinLine CAD support@tinline.ch oder
TinLine ProjekiBox revit@tinline.ch
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14 lhre Notizen
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